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Alliance Mutualiste — Tutoriel application mobile MWM

APPLICATION
MOBILE

Gérez toutes vos opérations et contacts
depuis votre téléphone portable avec notre
application mobile.

Téléchargez la dés maintenant sur :

B DISPONIBLE SUR # Télécharger dans
> Google Play [l @ I'App Store
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LALLIANCE DES MUTUELLES
A VOTRE SERVICE !
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APPLICATION MOBILE

Espace adhérent
Premiére connexion

Bienvenue dans votre espace adhérent, ce tutoriel
vous présentera les différentes étapes a suivre

pour votre premiére connexion.
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Espace adhérent T
Premiére connexion MWM.

Nous sommes heureux
Saisissez votre adresse e-mail afin de recevoir votre mot de vous retrouver !

Saisissez votre adresse e-mail pour vous
connecter.

de passe pour votre premiére connexion.

Adresse email

Si vous rencontrez des difficultés pour recevoir le mot de
passe sur votre boite mail, vous pouvez en faire la
demande directement & notre support client depuis la
rubrique « besoin d’aide ¢ ».

Nouveau sur MWM ? Demandez un devis

Continuer

Rentrez vos données de connexion regues par e-mail et

] @] <

accédez a votre espace adhérent.

Alliance Mutualiste — Tutoriel application mobile MWM
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12:30 v

12:30 ¥

Accueil Accueil

Ma Carte Tous mes

Espace adhérent
Tableau de bord

Ma Carte
Tiers Payant

N° d’adhérent.

000 000 00 O

30/04/2021

e Apres validation, vous accédez a votre

audition

15>¢ espace adhérent qui vous permettra de

' Contacter l'assistance

Récemment.

@® Grand appareillage audition

s 6"
30/05/2021 - 30/04/2021

@ Grand appareillage audition =
b ol
30/05/2021 - 30/04/2021

Acte en K
22,05€ ¢
30/08/2021 - 30/04/2021

Coiit total

731,1€

gérer et consulter toutes vos opérations.

Sécurité sociale Mutuelle
3112 € 452,44€

Vous aurez également un accés direct

Reste a charge

s avec votre mutuelle.

Historigue des remboursements

ccccc
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Espace adhérent

Depuis 'application mobile MaWebMutuelle, il est

désormais possible de :

CONSULTER VOTRE CARTE
DE TIERS PAYANT

v Carte Tiers Payant

& Aouter Apple viallet  +

MANGATAL @
Yoann

1600 425

visualiser Partager Générer
ma carte papier  ma carte e QR code
o télétransmission

0000000000
validité du Au
01/01/2021 01/01/2022

Vos Droits
[E  Retrouvez la liste des garanties >

de votre contrat santé

Alliance Mutualiste — Tutoriel application mobile MWM

GERER VOS CONTRATS
ET BENEFICIAIRES

12:30 v

Accueil

de votre contrat
carole Levy

Lorme Ipsum dolor sit amet consectetur
S ae vitaem sil

Lorme Ipsum dolor sit amet consectetur
=) ae vitaem sil

APPLICATION MOBILE

SIMULER
VOS REMBOURSEMENTS

12:30 9 wil .

Historique Q2
° M important X M
09/06/21 18/06/21

M Acte an K
22,05€ ee
W Acte en K
22,05€ ee
M Acteen K
0

En Mai

A Acteen K
25 O
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Espace adhérent

Depuis 'application mobile MaWebMutuelle, il est

désormais possible de :

CONSULTER VOTRE
MESSAGERIE EN LIGNE

v =]

Lorer Ipsum is simply dummy.

bt |

e
Alexandra

/6 & 3noo

Lorem Ipsum is simply dummy text of
the printing and typesetting industry.
Lorem Ipsum has been the industry's
standard dummy text ever since the
15005

Yoann

Vaus avez terminé ? Archiver

— o

QIWIE|IRITIY U] I}G|P

AlSIDIFlG|H|J|K|L
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PRENDRE RDV AVEC NOS

CONSEILLERS

14:08 watl 4G -.

Rendez-vous Q2

Séléctionnez votre crénau avec nos conseillers

Lieu

Péle Assistance Espace Adhérant
L= R s

Agence Strasbourg

= () 7 Boulevard du President Wilson
] Strasbourg, FR, 67083

- o +33989383232

Agence Colmar

2 (7 Fue du Rempant, Colmar, FR,
oty 68000

- of +33080363232

Py o
G & ke 8
Accusl]  Remboursements  Massegerie  Render-vous

APPLICATION MOBILE

CONSULTER NOTRE FOIRE AUX
QUESTIONS (FAQ)

14:08 il 4G -
i [o]
Aide a 2

Vous n'avez
aucun message non lu

.

Le second avis médical N
Votre agence mobile v
Comment fonctionne G

une mutuelle ?

Quels sont les délais de v
remboursement de mes...

Je pars 4 la retraite, comment
faire avec mon contrat ? @

A
O & ] ]
ST i Wil e
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Rendez-vous e
I 4
E s p a c e q d h e r e ni Séléctionnez votre crénau avec nos conseillers
. ° Pole Assistance Espace Adhérent
Un probléme, une solution o s

Vous avez besoin d’aide pour la création de votre Espace
Adhérent 2 Ou bien d’'une assistance en cas de difficultés
pour créer votre compte Espace Adhérent 2

- Aide a la création de votre compte Espace

Il vous est possible de prendre rendez-vous par téléphone
avec notre Pole Assistance Espace Adhérent, directement T e e it s o v

. . . . comple Espace Adhérent
depuis I'application mobile. o

Sur rendez-vous uniquement par téléphone

(] & K 8

Accueil Remboursements Messagerie Rendez-vous

Alliance Mutualiste — Tutoriel application mobile MWM
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LALLIANCE DES MUTUELLES
A VOTRE SERCICE !
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